Dipartimento Risorse umane, comunicazione e informazione
Servizio Gestione del personale

Informativa sul lavoro ibrido

Aprile - Settembre 2022



Il presente documento contiene i dati oggetto dell’informativa sul lavoro ibrido, prevista
dagli accordi sindacali sottoscritti in data 16 dicembre 2021.

| dati sono articolati con riferimento:

- all'intero Istituto;

- ad Amministrazione Centrale e Filiali;

- a ciascun dipartimento/ciascuna tipologia di Filiale (regionali e ampia operativita;
monodivisionali; specializzate nel trattamento del contante);

- all’area diinquadramento e al genere.

Di seguito si riportano i dati, preceduti da talune note metodologiche.



Note metodologiche

Addetti

Include il personale in servizio, ad esclusione di: funzionari generali non inquadrati in dipartimenti; distaccati
a carico ente; distaccati all’estero; personale in aspettativa per impieghi; contrattisti.

Numero periodi continuativi

Fruizioni consecutive di giornate di lavoro da remoto (almeno due), anche se inframezzate da giornate non
lavorative.

Strutture non inquadrate in dipartimenti

Include: i Servizi Consulenza legale, Revisione interna e Segreteria particolare del Direttorio; la Divisione
Compliance per I'Etica e Prevenzione della corruzione; I’'Unita di Risoluzione e gestione delle crisi; il Nucleo
di Supporto al Responsabile della Protezione dei Dati; I’'Unita di Supervisione e normativa antiriciclaggio.

Distaccati
Include il personale distaccato presso: CSR, EIEF, IVASS, MEF, Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Filiali monodivisionali
Include le Filiali di Agrigento, Lecce, Pescara, Reggio Calabria e Sassari.
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Istituto
CriEle Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numer.o pel:l(?dl Quantlta? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 6.546 4.755 36.969 7,8 8.568 2.589 154
Maggio 6.613 4.808 39.514 8,2 9.019 2.843 112
Giugno 6.619 4.790 36.608 7,6 8.490 2.623 195
Luglio 6.613 4.700 34.808 7,4 7.756 2.722 211
Agosto 6.622 4,553 33.190 7,3 7.039 2.710 103
Settembre 6.621 4.860 39.007 8,0 9.175 2.845 113
Amministrazione centrale
Giornate di Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 4,589 3.739 30.578 8,2 7.179 2.589 153
Maggio 4.625 3.772 32.584 8,6 7.502 2.843 112
Giugno 4.630 3.771 30.214 8,0 7.011 2.623 195
Luglio 4.629 3.778 29.134 7,7 6.530 2.722 207
Agosto 4.636 3.690 27.832 7,5 5.918 2.710 103
Settembre 4.637 3.827 32.418 8,5 7.674 2.845 113
Filiali
Giornate di Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 1.957 1.016 6.391 6,3 1.389 - 2
Maggio 1.988 1.036 6.930 6,7 1.517 - -
Giugno 1.989 1.019 6.393 6,3 1.479 - -
Luglio 1.984 922 5.674 6,2 1.226 - 4
Agosto 1.986 863 5.358 6,2 1.121 - -
Settembre 1.984 1.033 6.589 6,4 1.501 - -
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Dipartimento Vigilanza bancaria e finanziaria

el Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 663 580 4.845 8,4 1.146 3 -
Maggio 664 586 5.076 8,7 1.177 - -
Giugno 664 601 4.891 8,1 1.144 - -
Luglio 647 588 4.898 8,3 1.089 - -
Agosto 654 593 4,781 8,1 990 - -
Settembre 651 608 5.346 8,8 1.265 1 -
Dipartimento Tutela della clientela ed educazione finanziaria
(STETREEC] Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numer.o pel:l(?dl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 131 122 1.078 8,8 269 - -
Maggio 137 125 1.179 9,4 279 - -
Giugno 137 126 1.096 8,7 258 - -
Luglio 140 127 1.091 8,6 257 - -
Agosto 140 127 1.094 8,6 223 - -
Settembre 142 131 1.178 9,0 299 - -
Dipartimento Mercati e sistemi di pagamento
el Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 534 474 4.038 8,5 978 1.427 18
Maggio 534 478 4.309 9,0 1.008 1.577 14
Giugno 535 488 4.022 8,2 940 1.443 15
Luglio 538 479 3.848 8,0 843 1.571 37
Agosto 536 467 3.559 7,6 760 1.527 4
Settembre 536 487 4.253 8,7 995 1.610 8
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Dipartimento Circolazione monetaria e pagamenti al dettaglio

Giornate di Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 479 190 1.246 6,6 270 28 -
Maggio 483 189 1.318 7,0 264 35 6
Giugno 483 183 1.173 6,4 236 39 -
Luglio 482 179 1.042 5,8 221 34 -
Agosto 482 173 1.061 6,1 214 39 -
Settembre 485 184 1.240 6,7 286 31 -
Dipartimento Economia e statistica
CriEe Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numer.o pel:l(?dl Quantlta? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 601 536 4.856 9,1 1.154 101 -
Maggio 603 546 5.193 9,5 1.249 109 6
Giugno 599 544 4.801 8,8 1.103 108 24
Luglio 594 544 4,548 8,4 1.031 105 -
Agosto 594 536 4.345 8,1 933 117 -
Settembre 594 536 4923 9,2 1.201 100 34
Dipartimento Informatica
Giornate di Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 621 553 4.797 8,7 1.118 486 101
Maggio 630 554 5.081 9,2 1.157 530 69
Giugno 633 551 4.705 8,5 1.147 490 112
Luglio 630 548 4.438 8,1 1.024 465 136
Agosto 627 533 4.143 7,8 908 450 49
Settembre 627 554 4.946 8,9 1.190 496 57
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Dipartimento Risorse umane, comunicazione e informazione

GrEEa Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 374 331 2.354 7,1 521 249 17
Maggio 380 335 2.553 7,6 543 270 4
Giugno 380 321 2.287 7,1 510 244 1
Luglio 378 322 2.145 6,7 463 240 3
Agosto 382 304 1.956 6,4 433 246 -
Settembre 382 324 2.427 7,5 539 256 -
Dipartimento Pianificazione, organizzazione e bilancio
(STETREEC] Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numer.o pel:l(?dl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 192 174 1.461 8,4 364 77 -
Maggio 193 172 1.555 9,0 373 92 -
Giugno 196 176 1.462 8,3 352 78 -
Luglio 193 175 1.389 7,9 314 79 -
Agosto 193 178 1.405 7,9 293 94 -
Settembre 193 178 1.519 8,5 363 88 -
Dipartimento Immobili e appalti
(GrEEa Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 429 303 2.195 7,2 505 112 9
Maggio 432 310 2.405 7,8 548 141 14
Giugno 431 296 2.179 7,4 498 123 45
Luglio 432 309 2.125 6,9 467 126 23
Agosto 431 292 2.051 7,0 435 138 50
Settembre 432 308 2.403 7,8 547 150 15
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Strutture non inquadrate in dipartimenti

Giornate di Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 292 250 1.942 7,8 436 67 7
Maggio 293 251 2.078 8,3 467 59 -
Giugno 294 251 1.864 7,4 439 67 -
Luglio 315 273 1.987 7,3 461 68 8
Agosto 317 261 1.782 6,8 379 49 -
Settembre 316 276 2.257 8,2 548 81 -
Distaccati
CriEe Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numer.o pel:l(?dl Quantlta? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale X (ore)
pro capite
Aprile 112 81 579 7,1 131 38 -
Maggio 113 81 595 7,3 141 30 -
Giugno 115 88 618 7,0 130 31 -
Luglio 117 88 548 6,2 127 34 -
Agosto 117 83 556 6,7 122 43 -
Settembre 117 93 703 7,6 154 32 -
Unita di Informazione Finanziaria
Giornate di Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 161 145 1.187 8,2 287 1 -
Maggio 163 145 1.241 8,6 296 - -
Giugno 163 146 1.117 7,7 254 - -
Luglio 163 146 1.074 7,4 233 - -
Agosto 163 143 1.099 7,7 228 7 -
Settembre 162 148 1.224 8,3 287 - -
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Filiali regionali/ampia operativita

el el Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 1.643 949 6.169 6,5 1.352 - 2
Maggio 1.664 963 6.647 6,9 1.467 - -
Giugno 1.664 943 6.123 6,5 1.420 - -
Luglio 1.661 880 5.560 6,3 1.206 - 4
Agosto 1.660 837 5.264 6,3 1.102 - -
Settembre 1.658 965 6.355 6,6 1.460 - -
Filiali monodivisionali
el Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numer.o pel:l(?dl Quantlta? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 105 47 159 3,4 27 - -
Maggio 105 51 192 3,8 37 - -
Giugno 105 49 177 3,6 40 - -
Luglio 107 21 49 2,3 9 - -
Agosto 108 18 71 3,9 14 - -
Settembre 109 48 171 3,6 34 - -

Filiali specializzate nel trattamento del contante

el el Prestazioni
Mese Addetti Fruitori lavoro da remoto. Numet:o per'lctdl Quantlt? di eccedentarie
Media continuativi Turni
Totale . (ore)
pro capite
Aprile 209 20 63 3,1 10 - -
Maggio 219 22 92 4,2 13 - -
Giugno 220 27 93 3,4 19 - -
Luglio 216 21 65 3,1 11 - -
Agosto 218 8 23 2,9 5 - -
Settembre 217 20 63 3,2 7 - -
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Dati disaggregati per Area di inquadramento

Giornate di lavoro da remoto Prestazioni
. Giornate di Numero periodi s s . .
Addetti R . . . |Quantita di Turni| eccedentarie
Mese lavoro da remoto Totale Media continuativi P
pro capite

A.M. A.O. A.M. A.O. A.M. A.O. A.M. A.O. A.M. A.O. A.M. A.O. A.M. A.O.

Aprile 3.409 | 3.137 | 2.936 | 1.819 | 23.360 | 13.609 8,0 7,5 5.504 | 3.064 | 1.084 | 1.505 93 62
Maggio 3.417 | 3.196 | 2.941 | 1.867 | 24.635 | 14.879 8,4 8,0 5.684 | 3.335 | 1.233 | 1.610 54 58
Giugno 3.415 | 3.204 | 2.933 | 1.857 | 22.888 | 13.719 7,8 7,4 5.328 | 3.162 | 1.147 | 1.476 69 126
Luglio 3.414 | 3.199 | 2.899 | 1.801 | 21.932 | 12.875 7,6 7,1 4910 | 2.846 | 1.195 | 1.527 100 111
Agosto 3.422 | 3.200 | 2.817 | 1.736 | 20.628 | 12.562 7,3 7,2 4323 | 2.716 | 1.199 | 1.511 32 71
Settembre 3.421 | 3.200 | 2.975 | 1.885 | 24.481 | 14.526 8,2 7,7 5.792 | 3.383 | 1.219 | 1.626 59 54

Dati disaggregati per Genere

Giornate di lavoro da remoto L.

Numero periodi A
Addetti Fruitori . . . . |Quantita di Turni| eccedentarie

Mese Totale Media continuativi (ore)
pro capite
Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne | Uomini | Donne | Uomini

Aprile 2.480 | 4.066 | 1.908 | 2.847 | 15.405 | 21.564 8,1 7,6 3.648 | 4.920 664 1.925 16 138
Maggio 2501 | 4.112 | 1.932 | 2.876 | 16.457 | 23.057 8,5 8,0 3.856 | 5.163 718 2.125 21 90
Giugno 2.501 | 4.118 | 1.924 | 2.866 | 15.378 | 21.230 8,0 7,4 3.627 | 4.863 670 1.953 32 163
Luglio 2492 | 4.121 | 1.882 | 2.818 | 14.396 | 20.412 7,6 7,2 3.257 | 4.499 721 2.001 22 189
Agosto 2.490 | 4.132 | 1.835 | 2.718 | 13.740 | 19.450 7,5 7,2 2936 | 4.103 728 1.982 23 80
Settembre 2.489 | 4.132 | 1.950 | 2.910 | 16.210 | 22.797 8,3 7,8 3.893 | 5.282 787 2.058 14 100
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