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IL NUMERO 7 
Tra gli infiniti numeri ne esistono alcuni che spiccano per proprietà matematiche e legami con la cultura e la 

tradizione. 

Tra questi, c'è indubbiamente il numero sette. 

Il sette evoca le virtù e i peccati capitali, le meraviglie del mondo, il numero dei mari e dei cieli nell'antichità, 

le vite di un gatto. 

Sette sono le spose e i fratelli, i "magnifici", i nani di Biancaneve. 

Sette le note, le chiavi musicali e i colori dell'arcobaleno. 

Inoltre il sette è un numero primo, esprime la durata di una fase lunare e di una settimana. 

Innumerevoli significati attribuiscono le religioni al numero sette. 

Non sembrerebbe necessario trovargliene altri. 

Non possiamo però dimenticare come, anche in Banca, il numero sette goda di una certa rilevanza e se 

probabilmente questo non risulta a molti è solo perché, specialmente nell'ultimo periodo, ci si è piuttosto 

concentrati sul suo complemento a 100: il 93. 

93 è infatti la percentuale massima di colleghi che si sono trovati in delocalizzato durante la pandemia. 

7 è la percentuale di colleghi che, invece, hanno mediamente continuato a lavorare in presenza. 

Non riconosciamo differenze sostanziali a queste due categorie di colleghi create dalla pandemia: stessa 

professionalità e dedizione, stessa rilevanza delle attività svolte e rispetto ai compiti dell'Istituto, stessa 

efficacia nel conseguirli. 

Vale però anche la pena di approfondire cosa rappresentano: 

Il 93 rappresenta la mole di attività eseguita da remoto in emergenza. Si è trattato di una situazione 

eccezionale e forse non tutto può essere sempre svolto da casa in questa misura, ma è vero anche che in 

molti settori sono aumentate produttività ed efficienza, lavorando in smart working. 

In emergenza, poi, lo smart working non è stato una passeggiata: lavorare coi figli in dad e senza mezzi - 

arrangiandosi e improvvisando - rende più l'idea di cosa sia il lavoro "disagevole", più che quello agile.  

Tuttavia vogliamo comunque nominare il 93 come numero della conciliazione vita lavoro, delle potenzialità 

della tecnologia, della riduzione dell'impatto ambientale e della resilienza in condizioni di emergenza. 

Il 7 è invece il numero delle attività non remotizzabili e non sospendibili, perché “essenziali”.  

Sembrerebbe poca cosa, solo sette, ma nei fatti si tratta del numero che rappresenta i sacrifici fatti dai 

colleghi interessati, in genere addetti alle attività inerenti il circuito del contante, dalla produzione al ricircolo 

di banconote, fino alla loro triturazione (sono peraltro sette i tagli di banconote in euro). 
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La pandemia di difficoltà ne ha portate tante: ci sono state chiusure temporanee in alcune strutture causate 

da contagi, e altre Filiali che si sono sobbarcate l'onere di coprirne l'operatività. 

Tutto in un contesto di organici deficitari e in cui, spesso, la parola split team non ha potuto trovare 

applicazione. 

È noto come spesso le esigenze di queste strutture vengano coperte con missioni o trasferimenti con 

dichiarazione di disponibilità, che però in pandemia non hanno potuto trovare applicazione. 

Di sicuro allora il 7 è il numero della dedizione di questi colleghi. 

Ma viste le difficoltà menzionate, rischia di diventare il numero dei luoghi di lavoro meno desiderabili in 

Banca: 7 come i GSP, 7 come le STC, 7 come BAN. 

Eppure chi ci lavora svolge il proprio compito con professionalità indiscutibile e dedizione, e spesso proprio 

per il lavoro che fa non è interessato a fare un delocalizzato così intenso come la Banca immagina. 

Noi crediamo che sia opportuno restituire a questi luoghi di lavoro e ai colleghi che vi operano la giusta 

rilevanza,  specialmente dopo il periodo emergenziale trascorso: integrando le mansioni di coloro che 

desiderano fare smart working, ma soprattutto integrando gli organici carenti ormai da troppo tempo, 

perché, senza questo intervento, parlare di lavoro agile in queste realtà - in cui spesso le attività non 

delocalizzabili poggiano interamente sulle spalle (e sulla buona volontà) di poche persone - non ha senso, 

perché nessuna previsione di inclusione sarà concretamente praticabile. 

Lo crediamo giusto specialmente dopo che la pandemia ci ha dimostrato quanto questi luoghi di lavoro 

siano importanti per il nostro Istituto e per il Paese intero.  

Lo smart working, l'orario di lavoro, gli organici non sono temi che riguardano i costi e i risparmi, i guadagni 

e i benefits. 

Riguardano la qualità della vita e del lavoro, la collaborazione, la fiducia, la serenità. 

Riguardano i diritti. 

Riguardano il futuro. 

E su questi temi non si può lasciare indietro quel 7 per cento.  

"A forza di cedere sette minuti, sette minuti, sette minuti, lasciamo che le cose vadano come sempre. Chi 

vinceva ieri vince oggi, chi perdeva ieri perde oggi, sempre uguale, sempre uguale, sempre uguale, di sette 

minuti in sette minuti, che tanto sono «poca cosa»". (S. Massini, “7 minuti”). 

Roma, 12 luglio 2021 
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